
 

 

Algemene Voorwaarden CPNB 
 
Vastgesteld: 15 september 2025 
 
 
Deze Algemene Voorwaarden van Stichting CPNB (hierna te noemen ‘de CPNB’), gevestigd en 
kantoorhoudende te (1018 GZ) Amsterdam aan de Professor Tulpstraat 17, zijn, naast het Reglement 
CPNB – Boekhandels en Bibliotheken, het Reglement CPNB – Uitgeverijen, de individuele CPNB 
Campagnereglementen en de Privacyverklaring op cpnb.nl, van toepassing op alle overeenkomsten, 
aanbiedingen en (overige) rechtshandelingen en/of rechtsbetrekkingen tussen de CPNB en Organisaties 
die deelnemen aan de campagnes van de CPNB. 
 
 
Definities 
 
• Aanbiedingen: de presentatie van promotiematerialen, auteurs, thematitels, etc. per CPNB-

campagne en de mogelijkheid om binnen een bepaalde termijn bestellingen te plaatsen. 
 
• Campagnewebsites: de websites waarop de CPNB-campagnematerialen worden vermeld 

(boekhandel.cpnb.nl, bibliotheek.cpnb.nl en onderwijs.cpnb.nl) en de website waar uitgeverijen hun 
titels kunnen aanmelden (uitgever.cpnb.nl) 
 

• CB: Centraal Boekhuis, de organisatie waar boekverkopers de CPNB-campagnematerialen en 
geschenken kunnen bestellen. 
 

• CPNB: Stichting CPNB, gevestigd en kantoorhoudende te (1018 GZ) Amsterdam aan de Professor 
Tulpstraat 17 en eigenaar van de website cpnb.nl. 
 

• GAU: Vereniging Groep Algemene Uitgevers – de vertegenwoordigende organisatie van aangesloten 
uitgeverijen. 
 

• KBb: Koninklijke Boekverkopersbond – de branchevereniging voor boekhandels.   
 

• NBD Biblion: de organisatie waar openbare bibliotheken en bibliotheken op school de CPNB-
campagnematerialen kunnen bestellen.  
 

• Organisaties: organisaties die deelnemen aan de campagnes van de CPNB (boekhandels, 
bibliotheken, uitgeverijen, scholen en andere organisaties die voldoen aan de voorwaarden zoals 
opgenomen in het Reglement CPNB – Boekhandels en Bibliotheken en het Reglement CPNB – 
Uitgeverijen).  
 

http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Boekhandels-en-Bibliotheken_september-2026.pdf
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Boekhandels-en-Bibliotheken_september-2026.pdf
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Uitgeverijen_september-2026.pdf
https://cpnb.nl/privacyverklaring/
https://boekhandel.cpnb.nl/
https://bibliotheek.cpnb.nl/
https://onderwijs.cpnb.nl/
https://uitgever.cpnb.nl/
https://cpnb.nl/
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Boekhandels-en-Bibliotheken_september-2026.pdf
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Uitgeverijen_september-2026.pdf
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Uitgeverijen_september-2026.pdf


 

 

 
 
 

• VOB: Vereniging van Openbare Bibliotheken (VOB) – de branchevereniging van aangesloten 
bibliotheken. 

 
 
Artikel 1 – Privacy 
 
1.1 Op de binnen de CPNB geregistreerde e-mailadressen van Organisaties en medewerkers binnen 
Organisaties is de Privacyverklaring die op cpnb.nl beschikbaar is, van toepassing. De CPNB gaat 
zorgvuldig met de verkregen gegevens om en houdt zich aan de AVG-wetgeving. 
 
1.2 Nieuwsbrieven worden door de CPNB uitsluitend verzonden naar e-mailadressen die zijn 
aangemeld voor het ontvangen van de periodieke nieuwsbrieven voor boekhandels, bibliotheken en/of 
uitgeverijen of voor campagnegerelateerde nieuwsbrieven. 
 
 
Artikel 2 – Intellectuele eigendomsrechten 
 
2.1 Alle (intellectuele eigendoms)rechten met betrekking tot de door de CPNB op (een onderdeel van) 
bovenstaande websites geplaatste informatie berusten bij de CPNB en/of de door de CPNB uitdrukkelijk 
als zodanig erkende rechthebbenden. 
 
2.2 Het is uitdrukkelijk niet toegestaan om inbreuk te maken op de intellectuele eigendomsrechten 
van de CPNB dan wel rechten van de rechthebbende(n) ten aanzien van bepaalde informatie. In het 
bijzonder is het niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de CPNB gebruik 
te maken van de website(s) en/of de informatie daarop, waaronder mede wordt verstaan het kopiëren, 
verveelvoudigen en/of openbaar maken hiervan, buiten de in deze voorwaarden beschreven toegestane 
wijze. 
 
 
Artikel 3 – Aansprakelijkheid 
 
3.1 De CPNB is niet aansprakelijk voor (de inhoud van de) diensten en/of informatie van derden die 
op enigerlei wijze via haar (campagne)websites worden aangeboden of voor enige indirecte schade van 
de Organisatie, waaronder mede begrepen gevolgschade, immateriële schade, bedrijfsschade, verlies 
van bestellingen, winst- en omzetderving en daarop gelijkende indirecte schade. 
 
3.2 De CPNB streeft ernaar de door haar geplaatste informatie op haar websites correct, volledig en 
up-to-date te houden, maar garandeert dit niet, noch dat de website(s) vrij is (zijn) van virussen of enig 
recht van derden. De CPNB behoudt zich het recht voor de informatie op cpnb.nl en haar 
campagnewebsites op elk gewenst moment te wijzigen, aan te vullen en/of te verwijderen. 
 

https://cpnb.nl/privacyverklaring/
https://cpnb.nl/


 

 

 
 
 

3.3 Organisaties kunnen geen rechten ontlenen aan eventuele onjuiste prijs- of kortingsinformatie op 
de bestelwebsites van CB en/of NBD Biblion. CPNB behoudt zich het recht voor op eventuele 
nafacturatie als gevolg van deze onjuist weergegeven financiële informatie. 
 
3.4 Indien en voor zover enige aansprakelijkheid mocht blijken te rusten op de CPNB, dan is deze 
aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot het factuurbedrag van de bestelling ter zake waarvan die 
aansprakelijkheid is ontstaan. 
 
 
Artikel 4 – Aanbiedingen en bestellingen 
 
4.1 De door de CPNB in haar Aanbiedingen opgenomen campagnematerialen zijn bestelbaar voor 
Organisaties via de webshops van CB en NBD Biblion. CB en NBD Biblion zijn verantwoordelijk voor de 
verwerking van de orders, de uitlevering van bestelde materialen en de facturatie van de bij hen 
afgenomen CPNB-materialen. 
 
Uitgeverijen kunnen titels indienen voor diverse campagnes en prijzen/bekroningen via de 
campagnewebsite uitgever.cpnb.nl conform de daarvoor vastgestelde voorwaarden en reglementen. 
 
4.2 Door Organisaties geplaatste orders zijn definitief na afloop van de daarvoor vastgestelde 
bestelperiode en kunnen na afloop van de bestelperiode niet meer geannuleerd worden. 
  
4.3 Organisaties die KBb-lid zijn, hebben recht op de inkoopprijs vermeld onder ‘KBb-ledenprijs’ 
zoals vermeld op CB Online. 
 
4.4 De CPNB heeft inzage in de bestelorders bij CB en behoudt zich het recht voor om orders te 
annuleren in de volgende situaties: 

• Indien zij niet akkoord zijn gegaan met het voor hen van toepassing zijnde CPNB-reglement 
(Reglement CPNB – Boekhandels en Bibliotheken); 

• Bij onvoorziene omstandigheden (zoals omissies in het productieproces van de materialen) of 
andere onvoorziene situaties die buiten haar verantwoordelijkheid liggen; 

• Indien Organisaties zich niet houden of hebben gehouden aan de verplichtingen die voor hen 
volgen uit de Wet op de vaste boekenprijs en overige eisen zoals vermeld in de actuele 
Campagnereglementen van de CPNB; 

• Indien Organisaties die bestellingen plaatsen niet in Nederland (inclusief Overzeese Gebieden) of 
Vlaanderen gevestigd zijn; 

• Indien Organisaties zich in het verleden niet hebben gehouden aan de in de aanbiedingen 
genoemde voorwaarden, zoals de aanvang-/sluitingsdata van de campagnes, alsmede de 
vastgestelde prijzen tijdens en na afloop van acties niet in acht hebben genomen. 

 

https://uitgever.cpnb.nl/
http://cpnb.nl/wp-content/uploads/2026/09/Reglement-CPNB-Boekhandels-en-Bibliotheken_september-2026.pdf


 

 

 
 
 

4.5 Informatie, afbeeldingen en mededelingen van de CPNB omtrent de aanbiedingen worden met 
zorg en zo nauwkeurig mogelijk gegeven, verstrekt en/of gedaan. De CPNB garandeert echter niet dat de 
materialen in de aanbiedingen volledig met de verstrekte informatie, afbeeldingen en mededelingen in 
overeenstemming zijn. 
 
4.6 De Organisatie zal zich houden aan de in de aanbieding vermelde wijze van gebruik van de 
geleverde materialen en (geschenk)uitgaven, zoals de condities voor verkoop, uitgifte en uitlening van 
boeken. 
 
 
Artikel 5 – Levering en aansprakelijkheid 
 
5.1 De CPNB behoudt zich het recht voor om bestellingen van Organisaties niet uit te laten leveren 
als zij deze buiten de door CPNB vastgestelde bestelperioden, zoals vermeld op de campagnewebsites, 
hebben geplaatst. 
 
5.2 Organisaties hebben geen recht van retour op campagne-uitgaven zoals geschenkuitgaven, 
essays en promotiematerialen. 
 
5.3 Organisaties hebben het recht op het doen van een nabestelling na afloop van de vastgestelde 
bestelperiode. Deze nabestellingen worden geplaatst op een reservelijst waarvoor uitlevering niet 
gegarandeerd is en uitsluitend plaatsvindt als de reservevoorraad toereikend is. 
 
5.4 De door CB of NBD Biblion geleverde CPNB-materialen dienen na levering door de Organisatie 
te worden gecontroleerd op volledigheid, gebreken of tekorten. Zichtbare gebreken of tekorten 
(zogenaamde manco’s) dienen direct aan CB of NBD Biblion te worden gemeld. Scholen melden 
eventuele manco's bij de boekhandel of bibliotheek waar zij hebben besteld. 
 
 
Artikel 6 – Betalingsvoorwaarden 
 
6.1 Organisaties worden gefactureerd voor de door hen bestelde materialen door CB of NBD Biblion 
met uitzondering van scholen; zij ontvangen facturen van de boekhandel en/of bibliotheek waar zij hun 
bestelling geplaatst hebben. 
 
6.2 In die gevallen waar CPNB rechtstreeks factureert aan Organisaties, gelden de volgende 
voorwaarden: 

a) Betalingen dienen te geschieden binnen veertien dagen na de factuurdatum. Bij uitblijven van 
betaling binnen de betalingstermijn kunnen aanmaningskosten in rekening worden gebracht. 



 

 

 
 
 

b) Indien betaling niet na herhaalde aanmaningen heeft plaatsgevonden, is de Organisatie van 
rechtswege in verzuim en vanaf de uiterste vervaldatum van de betalingstermijn van de factuur 
de wettelijke rente voor handelstransacties verschuldigd over het nog openstaande bedrag. 

c) Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor rekening van de 
Organisatie, daaronder begrepen de kosten van aanmaningen. 

 
 
Artikel 7 – Slotbepalingen 
 
7.1 De CPNB behoudt zich het recht voor om deze Voorwaarden te allen tijde geheel of gedeeltelijk 
te wijzigen. De Organisatie wordt middels reguliere nieuwsbrieven op de hoogte gebracht van dergelijke 
wijzigingen en kan binnen vier weken bezwaar indienen. Indien niet binnen deze termijn van deze 
mogelijkheid gebruik wordt gemaakt, worden de gewijzigde Voorwaarden van toepassing. 
 
7.2 Indien de CPNB ervoor kiest een of meer van de bepalingen uit deze Voorwaarden niet te doen 
toepassen, doet dat niets af aan de geldigheid van de overige Voorwaarden en betekent dat niet dat de 
CPNB afziet van haar recht deze later weer toe te passen. 
 
7.3 Indien een of meer van de bepaling(en) van deze Voorwaarden nietig of vernietigbaar zijn, laat dat 
de overige bepalingen van de Voorwaarden in stand en wordt de betreffende bepaling vervangen door de 
rechtens wel toelaatbare bepaling die het meest met de bedoeling van de CPNB overeenstemt. 
 
7.4 Op de rechtsverhouding tussen de CPNB en Organisaties is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing. Alle geschillen tussen de Organisatie en de CPNB zullen in eerste instantie uitsluitend worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in Amsterdam. 
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